Kunskapsinitiativet om systemforvaltming

Konferens 2008-12-05, Dataféreringen konferens lokaler i Stockholm

Agenda

09.00 — 9.15 Inledning

Karin Axelsson, Docent och Ulf Melin, fil. Dr., Linkopings Universitet

Karin och UIf berattar om status pa kunskapsinitiativet avseende medlemmar, pagaende
projekt och framtida visioner.

9.15 - 10.00 Forvaltning av SOA-16sning inom KPA

Rolf Wennberg, IT-strateg, KPA

Rolf berattar om hur de inom KPA 16st forvaltningen av SOA-tjanster for produkt-, avtal- och
kundinformation. Rolf fokuserar sérskilt pa de forandringar som &r nédvandiga i relation till
traditionell systemforvaltning.

10.00 - 10.30 Kaffe/fika

10.30 — 11.15 Arkitekturell forvaltning — ett satt att ta tillvara gjorda investeringar
Malin Nordstrém, fil. Dr., Linképings Universitet och Pa AB

Malin beréattar om forskningsprojektet som bedrivs med stod fran KK-stiftelsen och
Kunskapsinitiativet. Resultatet fran en genomford ministudie avseende en arkitektur for
forvaltningsobjekt presenteras.

11.15 - 12.00 Forvaltningsobjekt i praktiken

Annika Ohlsson, Enhetschef Tjdnsteutveckling och Férvaltning, Likemedelsverket
Annika delger erfarenheter fran Lakemedelsverkets arbete med att kartlagga
forvaltningsobjekt samt att implementera dessa i praktiken.

12.00 - 13.00 Lunchsmorgas

13.00 — 13.45 En férvaltningsentusiasts betraktelser

Var anonyme forelasare har arbetat inom systemforvaltningsomradet sedan forra artusendet.
Forel&saren har bland annat arbetat med att ta fram och infora forvaltningsmodeller och har
stor erfarenhet av att sjalv jobba med systemférvaltning. Under foredraget delges samlade
tankar och erfarenheter.

13.45 - 14.00 Overlamning frén systemutvecklingsprojekt till férvaltningsorganisation

Ann-Margreth Hammar, doktorand, Linkopings Universitet och Pd AB
Ann-Margreth presenterar sin forskningsplan och rapporterar sin pagaende forskning.
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14.00 - 14.45 ITIL 3.0 och pm3 i teori och praktik

Klas Johansson, management konsult, effekt nu

Klas har flerarig erfarenhet av modeller och presenterar har en jamforande analys av den
nyare versionen av ramverket ITIL och férvaltningsmodellen pm?®. Klas presenterar slutsatser
fran analysen samt erfarenheter fran ett kvalitetsperspektiv kopplat till "praktisk effektivitet”.

14.45 - 15.15 Kaffe/fika

15.15 - 15.45 Forvaltning av I T-Infrastruktur

Majda Dervisevi¢, student Linkopings Universitet samt konsult, Pa AB

En magisteruppsats om foérvaltning av IT-infrastruktur ar under framtagning. Majda
presenterar sina fragestallningar som hon vill besvara i uppsatsen samt rapporterar om det
pagaende arbetet.

15.45 - 16.15 Sammanfattning och avslut
Karin och UIf sammanfattar dagen.
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