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Bakgrund

« Amne pa Kunskapsinitiativets workshop i varas

« Amnet mycket intressant - beror bade utveckling och
forvaltning av IT-l6sningar

 Praktiskt erfarenhet om detta

Detta blev mitt forskningsomrade
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Forskningsprocessen

... eller vagen till licentciatavhandlingen

Vad forvantas av mig som forskare?
Vad vill jag fa svar pa?

Vad behdver jag for kunskap?

Vad ar mitt mal?
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Vad forvantas av mig som forskare?

* Nyfiken

« Oppen

o Objektiv

« Kiritisk granska
e Talmodig

Kontinuerligt presentera mina forskningsframsteg genom
att skriva artiklar, deltaga pa konferenser

Ann-Margreth Hammar
Kunskapsinitiativet



Vad vill jag fa svar pa?

Hur ser dverlamningssituationen ut?

Delfragor:

« Vilka handlingar/aktiviteter pagar?

* Vilka aktorer ar inblandade?

 Vilka forutsattningar finns (ex. verktyg)?

 |vilka typer av sammanhang och IT-artefakter
forekommer 6verlamningssituationer?
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Vad behover jag for kunskap?

Forskningsansats och metodik

e Induktiv

* Insamling av kvalitativa data genom fallstudier
(intervjuer, observationer, enkater)

o Akademiskt skrivande
e Triangulering
e Teorigrundning

Ann-Margreth Hammar
Kunskapsinitiativet



Vad behover jag for kunskap?

Teoretiska kunskaper

« Tidigare forskning inom systemforvaltning och projekt
management

« Definiera begrepp ur ett informatikperspektiv
« Modell for att beskriva verksamheter
» Livscykel perspektiv for t.ex. produkt
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Vad ar mitt mal?

Ge ett kunskapsbidrag | amnet for praktisk anvandning

Lamna ett avtryck i den akademiska véarlden for fortsatt
forskning

Utveckla min férmaga att arbeta metodiskt, strukturera, och
objektivt
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Min forskningsplan

Litteraturstudier avseende systemférvaltning,
projektorganisering, livscykelmodell, begrepp

Delstudie A -
Hur gjordes
Overlamningen?

Delstudie B —
Analys av projektmodelle

Delstudie C -
Folja ett projekt vid
overlamningsfas
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Delstudie B — analys av
projektmodeller

Enkatundersokning till er medlemmar

e Har organisationen en/flera projektmodeller?
Standard/egenutvecklad?

« Vad star om overlamning av resultat?
« Vilka handlingar och roller omnamns?
« Vilka forutsattningar finns (verktyg, mallar, checklistor etc)?

Enkaten skickas ut under januari 2009 till kontaktpersonen
Analyseras och sammanstélls i rapport under varen 2009
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